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1. Wprowadzenie

W duzej czesci program Europejski Korpus Solidarnosci jest realizowany w trybie zarzadzania
pos$redniego. Oznacza to, ze Narodowe Agencje w krajach uczestniczacych w programie sg
odpowiedzialne za wybor projektéw, ktére maja by¢ finansowane na poziomie
zdecentralizowanym. Narodowe Agencje sg rowniez odpowiedzialne za przyznawanie Znaku
Jakosci. Narodowe Agencje oceniajg wnioski z pomocag niezaleznych ekspertéw !, aby
zagwarantowacd, ze do finansowania wybierane sg tylko wnioski o najwyzszej jakosci i ze tylko
organizacje spetniajace okreslone kryteria mogg uzyskac Znak Jakosci. Dlatego tez to Narodowe
Agencje podejmujq ostateczng decyzje co do wyboru lub odrzucenia wniosku i przyznania Znaku
Jakosci.

~Przewodnik dla ekspertéw” jest narzedziem przydatnym podczas oceny wnioskéw ztozonych
w ramach Europejskiego Korpusu Solidarnosci. Zawiera on instrukcje i wytyczne majgce na celu
zapewnienie standaryzacji i wysokiej jakosci oceny wnioskéw sktadanych do Narodowych Agencji.
~Przewodnik dla ekspertow” przedstawia informacje na temat:

e roli i mianowania ekspertéw;

e zasad oceniania;

e praktycznych aspektow procesu oceny;

e kryteridw oceny dotyczacych kazdej akcji.

Niniejszy przewodnik dotyczy nastepujacych wnioskow:
- Znaku Jakosci i Znaku Jakosci dla organizacji wiodacych (ESC50)

- Projektéw Solidarnosci (ESC30).

Lw niniejszym przewodniku stowo wniosek i aplikacja stosowane sa zamiennie.
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2. Eksperci
2.1. Rola ekspertow

Ocena i wybdr wnioskow o dofinansowanie opierajg sie na przejrzystym systemie oceny typu peer
review (tzn. ocena jakosciowych aspektéw wniosku pozostawiona jest niezaleznym ekspertom,
ktorzy nie powinni mie¢ osobistego interesu w wyniku oceny), ktory gwarantuje bezstronnosc
i rowne traktowanie wnioskodawcow.

Niezwykle wazng rolg ekspertéw jest zapewnienie sprawiedliwej, bezstronnej, spdjnej i trafnej
oceny wnioskow zgodnie z kryteriami dla kazdej akcji.

Ocena ma kluczowe znaczenie w procedurze selekcji. Na podstawie oceny ekspertéw dla kazdej
akcji i sektora tworzona jest lista rankingowa wnioskow o dofinansowanie, ktora, po rekomendacji
Komitetu Ewaluacyjnego, stuzy Narodowej Agencji jako podstawa podjecia decyzji o udzieleniu
dofinansowania.

Na podstawie komentarzy ekspertow Narodowa Agencja udziela wnioskodawcom informacji
zwrotnej na temat jakosci wnioskdw. Ma to zapewnic¢ przejrzystos¢ oceny i pomoc instytucjom,
ktorych wnioski nie zostang zatwierdzone do realizacji, w przygotowaniu kolejnych aplikacji.

2.2. Mianowanie ekspertéw, zasady postepowania i unikanie konfliktu interesow

Eksperci mianowani sg na podstawie posiadanych umiejetnosci i wiedzy w obszarach, w ktérych
beda dokonywac oceny wnioskow. Zacheca sie rowniez do zapraszania do grona ekspertow osob
posiadajacych doswiadczenie w tematyce wiaczania spotecznego i réznorodnosci.

Aby zapewni¢ niezalezno$¢ ekspertéw, ich nazwiska nie sg ujawniane. Eksperci zobowigzani sg do
przeprowadzenia oceny zgodnie z najwyzszymi standardami jakosci i w terminach uzgodnionych
z Narodowg Agencja.

Akceptujgc nominacje Narodowej Agencji, eksperci zobowigzujq sie do przestrzegania zasad
postepowania wyszczegdlnionych w piSmie potwierdzajgcym mianowanie lub w umowie zawartej
z Narodowg Agencjg. Wszystkie informacje zwigzane z procesem oceny sg $cisle poufne. Dlatego
ekspertom nie wolno ujawnia¢ zadnych informacji na temat ztozonych wnioskéw, wynikéw oceny
czy rezultatow selekcji.

Whnioski mogg by¢ oceniane przez co najwyzej dwoch ekspertow, wewnetrznych lub zewnetrznych,
wspotpracujacych z Narodowa Agencja, w nastepujacy sposob:.

Znak Jakosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci:

e wniosek bedzie oceniany przez minimum jednego eksperta; nie jest wymagany
ekspert zewnetrzny;

Znak Jakosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci dla organizacji wiodacych
(liderskich):

e wniosek zostanie oceniony przez minimum dwéch ekspertéw; nie jest wymagany
ekspert zewnetrzny.

Projekty Solidarnosci:
e jesli wnioskowana kwota dofinansowania jest mniejsza lub réwna 60 000 euro,
whniosek zostanie oceniony przez minimum jednego eksperta; ekspert zewnetrzny
nie jest wymagany;
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e jesli wnioskowana kwota dofinansowania jest wyzsza niz 60 000 euro, wniosek
zostanie oceniony przez minimum dwoch ekspertéw; ekspert zewnetrzny nie jest
wymagany.

Zaleca sie, aby Narodowe Agencje w jak najwiekszym stopniu angazowaty ekspertéw zewnetrznych
do oceny wnioskéw o Znak Jakosci w celu zwiekszenia obiektywnosci tego procesu. W przypadku,
gdy wnioskodawca skfada wniosek o przyznanie Znaku Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej),
caty wniosek powinien by¢ oceniony przez tych samych ekspertéw.

Eksperci moga by¢ rowniez powotywani z innego kraju uczestniczgcego niz kraj Narodowej Agencji.

Eksperci nie mogg by¢ w sytuacji konfliktu intereséw? w stosunku do ocenianych wnioskéw. Aby go
uniknag¢, eksperci podpisuja deklaracje o braku konfliktu intereséw przygotowang przez Narodowg
Agencje, w ktérej zobowigzujg sie poinformowaé Narodowg Agencje o zaistnieniu takiego konfliktu
i jego charakterze (por. wzor w zatgczniku 1 do niniejszego przewodnika). Deklaracja zobowigzuje
rowniez ekspertow do zachowania poufnosci. Na zakonczenie procesu, poprzez zatwierdzenie
swojej indywidualnej oceny, eksperci potwierdzajg, ze nie majg konfliktu intereséw w odniesieniu
do oceny tego konkretnego wniosku.

Poniewaz nabdr wnioskdw o przyznanie Znaku Jakosci jest otwarty i ciagty, eksperci i cztonkowie
Komitetu Ewaluacyjnego powinni podpisywac deklaracje przed kazdym oddzielnie otrzymanym
wnioskiem o przyznanie Znaku Jakosci. Alternatywnie, NA moze rowniez przyjac jedng deklaracje
dla kilku wnioskow o przyznanie Znaku Jakosci, jesli eksperci oceniaja je partiami.

Osoby zaangazowane w przygotowanie wniosku dotyczacego danego dziatania i rundy selekcyjnej
poddawanej ocenie (tj. doradcy, ktdérzy wspierajg wnioskodawce w opracowaniu i ztozeniu
formularza wniosku) uznaje sie za pozostajgce w konflikcie intereséw w odniesieniu do tej rundy
selekcyjnej i nie bedg one powotywane na ekspertow.

W przypadku zgtoszenia potencjalnego konfliktu intereséw przez eksperta lub w sytuacji, gdy
Narodowa Agencja zdobedzie wiedze w tym wzgledzie w inny spos6b, Narodowa Agencja, w
zaleznosci od dostepnych obiektywnych informacji, rozwazy okolicznosci i zadecyduje, czy
wykluczy¢ eksperta z oceny danego wniosku lub z oceny w ramach catej rundy selekcyjnej, czy tez
zezwoli¢ ekspertowi na uczestnictwo w ocenie.

2 Artykut 61 (3) Rozporzadzenia Finansowego: ,Konflikt intereséw istnieje wdwczas, gdy bezstronne
i obiektywne petnienie funkcji podmiotu upowaznionego do dziatan finansowych lub innej osoby, o ktérych
mowa w ust. 1, jest zagrozone z uwagi na wzgledy rodzinne, emocjonalne, sympatie polityczne lub zwigzki
z jakimkolwiek krajem, interes gospodarczy lub jakiekolwiek inne bezposrednie lub posrednie interesy
osobiste”.

7
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3. Ocena wnioskow

3.1. Przygotowanie do oceny

Przed przystgpieniem do oceny eksperci sg informowani przez Narodowg Agencje o programie
i akcji, ktorej dotyczy ocena oraz o jej procesie i procedurach.

Eksperci otrzymuja dokumenty referencyjne do oceny oraz uzyskuja dostep do narzedzia
oceniania online (Online Expert Evaluation Tool OEET) lub Modutu Oceniania (Assessment
Module), w ktérym dokonujg oceny z zastosowaniem standardowych formularzy oceny
merytorycznej.

Przed przystgpieniem do oceny wnioskow eksperci musza:

e dokfadnie zapoznac sie z ,,Przewodnikiem po programie Europejski Korpus Solidarnosci”,
w ktorym przedstawiono wszystkie niezbedne informacje dla potencjalnych
wnioskodawcéw na temat programu i poszczegolnych akcji, w ramach ktérych mozna
ubiegac sie o dofinansowanie;

e posiadac dogtebng wiedze na temat odpowiednich europejskich polityk i ram
jakosci, zasad Europejskiego Korpusu Solidarnosci, danej akcji i jej celéw,

e posiadac dogtebng wiedze na temat kryteridéw oceny wnioskéw w ramach danej
akgji;

e zapoznac sie z trescig i strukturg formularza wniosku;

e zapoznac sie z wszystkimi dokumentami pomocniczymi i narzedziami
zapewnionymi przez Narodowga Agencje.

Przed wypetnieniem formularza oceny merytorycznej eksperci muszg uwaznie przeczytaé caty
wniosek. Zaleca sie przeczytanie kilku wnioskéw przed przeprowadzeniem pierwszej oceny; takie
podejscie umozliwi ekspertom poréwnanie odpowiedzi zamieszczonych w analogicznych czesciach
poszczegodlnych wnioskow.

Kazdy ekspert pracuje indywidualnie i niezaleznie, przedstawia oceny i komentarze odnosnie
kazdego kryterium oraz podsumowuje ocene w formularzu oceny merytorycznej w jezyku
okreslonym przez Narodowa Agencije.

3.2. Ocena

Standardowe formularze oceny merytorycznej — wbudowane w narzedzie do oceniania online
OEET/Modut Oceny Assessment Mode - zostaty opracowane przez Komisje Europejska i sa
stosowane we wszystkich krajach uczestniczacych w programie w celu zapewnienia spojnej oceny
wnioskow.

W ramach oceny wniosku eksperci:
e uczestniczg w szkoleniu organizowanym przez Narodowg Agencje;
e korzystajq ze specjalistycznych narzedzi zapewnionych przez Komisje Europejsky;
e analizujg zagadnienia, ktore nalezy uwzgledni¢ w ramach kazdego kryterium oceny;
e wpisujg punkty i komentarze na temat kazdego kryterium i catego wniosku;

¢ podajg informacje na temat danych zawartych we wnioskach, ktdre sg zbierane do
celdw statystycznych (zestaw pytan tak/nie);

e dokonujg konsolidacji dwdch ocen wniosku - jesli dotyczy;

e zatwierdzajg kazda skonsolidowang ocene w przypadku, gdy dany ekspert nie jest
konsolidatorem.
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3.3. Kryteria oceny i punktacja

Eksperci oceniajg wnioski tylko zgodnie z kryteriami oceny okreslonymi w ,Przewodniku po
programie Europejski Korpus Solidarnosci”.

Kazde kryterium przyznawania dofinansowania jest zdefiniowane poprzez kilka elementéw, ktore
muszg by¢ wziete pod uwage, ale nie mogg by¢ oddzielnie punktowane przez ekspertéow podczas
analizy wniosku. Elementy te tworzg wyczerpujaca liste podpunktow, ktore nalezy rozwazy¢ przed
przyznaniem punktow za dane kryterium. Majg one na celu pomodc ekspertom w uzyskaniu
ostatecznej oceny danego kryterium.

W celu udzielenia ekspertom jasnych wskazowek, w jaki sposob nalezy ocenia¢ poszczegélne
elementy kryteriow, dalsze informacje zamieszczono w rozdziale 5. ,Interpretacja kryteridw
oceny”.

Podczas analizowania wnioskdow zgodnie z kryteriami oceny eksperci oceniajg zakres, w jakim
whnioski spetniajg okreslone kryteria. Ocena ta musi sie opiera¢ na informacjach przedstawionych
we wniosku. Eksperci nie mogg zakfadaé istnienia faktéw, ktére nie zostaty jednoznacznie
przedstawione przez wnioskodawce. Informacje dotyczace danego kryterium oceny mogg pojawic
sie w réznych czesciach wniosku i eksperci zobowigzani sq uwzglednic je podczas przyznawania
punktow za spetnienie danego kryterium oceny.

Eksperci nie moga w zadnym wypadku kontaktowac sie bezposrednio z wnioskodawcami.
W przypadku jakichkolwiek probleméw powstatych w trakcie oceny eksperci powinni
skontaktowac sie z Narodowg Agencjg. Narodowa Agencja zdecyduje, czy wnioskodawca musi
dostarczy¢ dodatkowe informacje lub wyjasnienia, czy tez wniosek powinien zostaé oceniony
w takiej formie, w jakiej zostat ztozony.

Podczas analizy wnioskéow o dofinansowanie eksperci musza mie¢ na uwadze typ projektu
i organizacji, skale dziatan i/lub wnioskowang kwote dofinansowania. Podczas oceny wszystkich
kryteriow eksperci muszg kierowac sie zasadg proporcjonalnosci, poniewaz projekty mogg réznié
sie od siebie skalg, poziomem ztozonosci, doswiadczeniem i potencjatem uczestniczacych
organizacji, mogg by¢ zorientowane na proces lub produkt itd.

Whniosek, ktory spetnia wszystkie kryteria majace zastosowanie w danej akcji, moze uzyskac
maksymalnie 100 punktdw.

- . L - Znak Jakosci dla organizacji wiodacych
Projekty Solidarnosci (liderskich)
Kryteria przyznawania Mak_symalna Kryteria _Maksymaln’a
. liczba . . liczba punktow
dotacji . przyznawania dotacji
punktow
Adekwatnos¢, uzasadnienie o )
i wptyw 40 Podejscie strategiczne 50
L, ) Zarzadzanie projektem
Jakosc planu projektu 40 i koordynacja projektu 50
Jakos$¢ zarzadzania
projektem 20
RAZEM 100 100



http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/documents/erasmus-plus-programme-guide_en.pdf
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Eksperci oceniaja wniosek na podstawie podanych kryteridw i przyznaja kazdemu kryterium
odpowiednig liczbe punktéw, zgodnie z tabelg powyzej. Catkowita liczba punktéw na 100
mozliwych dla kazdego wniosku jest sumg punktow przyznanych za kazde kryterium
przyznawania dofinansowania. Eksperci nie mogg stosowad pétpunktéw ani utamkow dziesietnych
w swojej indywidualnej ocenie.

Aby wniosek ztozony do Narodowej Agencji mdgt zostac rozpatrzony pod katem dofinansowania,
musi:

e uzyskacd tacznie co najmniej 60 punktow oraz

e uzyskac co najmniej potowe maksymalnej liczby punktéw w kazdym kryterium oceny.

Te dwa warunki odnosza sie do Znaku Jakosci dla organizacji wiodacych (liderskich) i Projektow
Solidarnosci. Wnioski o przyznanie Znaku Jakosci nie sg punktowane, wynik oceny moze by¢ tylko
pozytywny lub negatywny.

Minimalny wymog dla kazdego kryterium wynosi 50% punktow przypisanych do danego
kryterium. Jednak aby wniosek zostat zatwierdzony, musi uzyskac tacznie co najmniej 60/100
punktow. Ten wyzszy prog oznacza, ze aby wniosek zostat przyjety, jego ogolna jakos¢ musi by¢
wyzsza niz zwykta suma jego czesci sktadowych. W szczegdlnosci poszczegolne sekcje i elementy
wniosku muszg wykazywac spojnosc¢ i synergie. Przed zakonczeniem oceny eksperci muszg
ustali¢, czy wnioskodawcy zdotali wykazac sie spédjnym i wzajemnie powigzanym podejsciem do
swojego wniosku, w przeciwienstwie do udzielania oderwanych od siebie odpowiedzi na
poszczegolne pytania formularza, jedno po drugim.

Aby zapewni¢ spdjne podejscie do oceny przez wszystkich ekspertéw we wszystkich krajach, na
podstawie zakresu punktow przyznawanych za dane kryterium zostata ustalona skala ocen, ktéra
odpowiada oczekiwanym standardom jakosci. Standardowa skala ocen:

e bardzo dobry - wniosek w przekonywajacy i wyczerpujacy sposob spetnia wszystkie
aspekty danego kryterium. Wnioskodawca przedstawit wszystkie wymagane informacje
i dowody; brak watpliwosci lub stabych obszaréw;

e dobry - wniosek dobrze spetnia kryterium, cho¢ wskazane bytoby wprowadzenie kilku
drobnych poprawek. Wnioskodawca jednoznacznie przedstawit wszystkie lub niemal
wszystkie wymagane informacje;

e dostateczny - wniosek w znacznym zakresie spetnia kryterium, jednak ma pewne stabe
punkty. Wnioskodawca przedstawit pewne wymagane informacje, jednak w wielu
obszarach brakuje szczegdtowych informacji lub przedstawione informacje sg niejasne;

e staby - wniosek nie spetnia kryterium, brakuje informacji lub sg one niekompletne.
Whnioskodawca nie przedstawit wymaganych informacji lub przedstawit ich bardzo mato.

Tabela ponizej przedstawia skale ocen dla poszczegdlnych standarddw jakosci w zaleznosci od
maksymalnej liczby punktow, ktére moga byc¢ przyznane za odpowiednie kryterium.

Maksymalna

liczba
punktéw za Skala ocen
speinienie
kryterium
Bardzo Dobry Dostateczny Staby
dobry
50 43-50 34-42 25-33 0-24
40 34-40 28-33 20-27 0-19
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| 20 | 17-20 14-16 10-13 0-9

Eksperci zobowigzani s doda¢ komentarze do kazdego kryterium, w ktérych muszag
jednoznacznie odnies¢ sie do poszczegdlnych podkryteridw. Komentarze do kazdego kryterium
muszg odzwierciedlac i uzasadnia¢ przyznang ocene punktowa.

Na zakonczenie oceny eksperci przedstawiajg ogdlny komentarz na temat catego wniosku. W tym
komentarzu eksperci muszg przedstawi¢ dogtebng analize wniosku i wyszczegdlni¢ jego mocne
i stabe strony oraz okresli¢ poprawki, jakie mozna by wprowadzic¢

Eksperci muszg zadbac o to, aby ich komentarze byly zrozumiate, spdjne i szczegdtowe, poniewaz
Narodowe Agencje uzyja tych komentarzy do przedstawienia wnioskodawcom informacji
zwrotnych.

W ramach oceny jakosciowej eksperci oceniajg zasadnosc¢ i spojnosé wniosku o dofinansowanie.
W szczegodlnosci analizujg spéjnos¢ wnioskowanego dofinansowania z proponowanymi dziataniami
i rezultatami. Jezeli wniosek jest wystarczajaco dobrej jakosci by magt otrzymacé dofinansowanie,
ale nie jest spdjny, eksperci moga zasugerowac obnizenie wnioskowanej kwoty dofinansowania
z wyszczegdlnieniem pozycji budzetowych i wyjasnieniem powoddw, dla ktérych wskazane
pozycje ocenione zostaty jako niespdjne lub przeszacowane. Jednakze to Narodowa Agencja
podejmuje ostateczng decyzje co do kwoty dofinansowania przyznanej danemu wnioskodawcy.
Ekspertom nie wolno sugerowac przyznania wyzszej kwoty dofinansowania niz wnioskowana.

Narodowa Agencja monitoruje jakos¢ ocen dokonywanych przez ekspertow i jesli nie jest ona
wystarczajaca, moze zwrdcic sie do eksperta z prosbg o ponowng ocene.

Eksperci musza oceni¢ wszystkie wnioski w catosci, niezaleznie od liczby punktdéw przyznanych
w ramach ktéregokolwiek z kryteridw przyznawania dotacji.

Eksperci zobowigzani sg bezzwtocznie poinformowa¢ Narodowa Agencje, jesli zauwazg podczas
oceny taki sam lub podobny tekst pojawiajacy sie w dwdch lub wiekszej liczbie wnioskow
ztozonych w danej rundzie selekcyjnej lub inne oznaki mozliwych podwdjnych lub podobnych
wnioskow.

3.4. Ocena skonsolidowana i punktacja koncowa

W przypadku, gdy wniosek oceniany jest tylko przez jednego eksperta, jego ocena wraz
z komentarzem stanowi punktacje koncowa.

W przypadku wnioskéw ocenianych przez dwoch ekspertow - dwie niezalezne oceny zostang
skonsolidowane, aby przedstawi¢ wnioskodawcy koricowg ocene punktowg i komentarz do
wniosku. Punktacja koncowa nie moze zawiera¢ wartosci dziesietnych.

W przypadku Znaku Jakosci ocena skonsolidowana bedzie skfadata sie z ostatecznej decyzji
i komentarza do wniosku.

Konsolidacja jest integralng czescig zadan eksperta.

Jesli roznica miedzy ocenami dwdch ekspertéw jest mniejsza niz 30 punktéw w catkowitej
punktacji wniosku, jeden z ekspertéw jest proszony o przygotowanie skonsolidowanej oceny pod
wzgledem punktacji i komentarzy. Ocena skonsolidowana powinna zawsze uwzgledniaé
poprzednie oceny indywidualne, ale jej ostateczna wersja moze réznic sie pod wzgledem punktacji
i komentarzy.

Konsolidacja musi by¢ oparta na porozumieniu miedzy dwoma ekspertami i stanowi ostateczne
zalecenie dla Narodowej Agencji dotyczace kwoty dofinansowania, ktéra ma by¢ przyznana
wnioskodawcy. W przypadku, gdy obaj eksperci nie dojda do porozumienia w sprawie konsolidacji,
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Narodowa Agencja podejmie decyzje o potrzebie przeprowadzenia niezaleznej oceny przez
trzeciego eksperta.

W przypadku gdy rdéznica w wynikach oceny obu ekspertow wynosi 30 punktéw lub wiecej,
Narodowa Agencja zwraca sie do trzeciego eksperta o przeprowadzenie dodatkowej niezaleznej
oceny wniosku. Wymdg ten nie ma zastosowania w przypadku, gdy obaj eksperci ocenili wniosek
ponizej progéw akceptacji dla danego dziatania. Ostateczny wynik zostanie nastepnie ustalony na
podstawie dwoch ocen najbardziej zblizonych pod wzgledem wyniku ogdlnego, a ocena
najbardziej skrajna nie bedzie brana pod uwage przy ocenie skonsolidowanej. Konsolidacja dwdch
najbardziej zblizonych ocen indywidualnych odbedzie sie zgodnie z tymi samymi zasadami, ktore
wyjasniono powyzej.

Ocena skonsolidowana uznawana jest za ostateczng ocene danego wniosku. Oznacza to, ze
w przypadku wnioskow ocena skonsolidowana stanowi podstawe do umieszczenia wniosku na
liscie zakwalifikowanych wnioskdw o dofinansowanie, natomiast w przypadku wnioskéw
o przyznanie Znaku Jakosci decyduje o tym, czy wnioskodawca otrzyma Znak Jakosci czy tez nie.

3.5. Ocena Znaku Jakosci — aspekty techniczne

Aby otrzymac Znak Jakosci, organizacje mogq ubiegac sie o nastepujace rodzaje Znaku Jakosci
w jednej aplikacji (ESC50):

* Znak Jakosci dla organizacji przyjmujacej;

» Znak Jakosci dla organizacji wspierajacej;

*  Znak Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej).

Znak Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej) moze by¢ przyznany wytgcznie organizacjom,
ktore posiadajgq Znak Jakosci dla organizacji przyjmujacej i/lub wspierajacej.

Oceniajqc ten rodzaj Znaku Jakosci, eksperci mogg napotkac¢ dwie mozliwosci:

1. Organizacja posiada juz Znak Jakosci w zakresie wolontariatu, ktory zostat przyznany
w ramach poprzedniego lub obecnego programu. W takim przypadku NA otrzymuje
uproszczony formularz wniosku, zawierajacy informacje istotne dla przyznania Znaku
Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej). W razie potrzeby ekspert moze otrzymac
dostep do wniosku o przyznanie Znaku Jakosci (ESC52) oraz wynikow oceny. Powinno to
pomoc ekspertom w uzyskaniu kontekstu do oceny i punktacji planu dziatan
zaproponowanego przez wnioskodawce;

2. Organizacja nie posiada Znaku Jakosci. W takim przypadku NA otrzymuje petny
wniosek, zawierajacy wszystkie sekcje istotne dla przyznania Znaku Jakosci dla
organizacji przyjmujacej i/lub wspierajacej oraz sekcje istotne dla organizacji wiodacej
(liderskiej). Eksperci powinni oceni¢ kompletny wniosek. W pierwszej kolejnosci ocenig,
czy wnioskodawca powinien otrzymac Znak Jakosci (rola organizacji
przyjmujgcej/wspierajacej), a nastepnie przejdg do oceny i przyznania punktéw
w sekcjach dotyczacych Znaku Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej).

Ocena punktowa tych dwéch rodzajow wnioskéw o przyznanie Znaku Jakosci bedzie dokonywana
na dwa rézne sposoby.

Ocena wniosku o przyznanie Znaku Jakosci dla organizacji przyjmujacej i wspierajacej nie jest
dokonywana na podstawie punktéw. Wynik oceny moze by¢ tylko pozytywny lub negatywny,
a organizacja otrzyma lub nie otrzyma Znaku Jakosci dla kazdej roli, o ktorg sie ubiegata.

Ocena wniosku ztozonego o Znak Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej) oparta jest na
punktach (50 punktéw za kazde kryterium), a wniosek musi uzyska¢ co najmniej 60 punktow
ogo6tem i co najmniej 50% punktow za kazde kryterium.

OEET nie wprowadza rozréznienia pomiedzy tymi dwoma rodzajami oceny. Dlatego wazne jest,
aby dokonac nastepujacych dostosowan:
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e w przypadku oceny Znaku Jakosci dla organizacji przyjmujacej i wspierajacej - jesli ocena
jest pozytywna, ekspert przyznaje 100 punktéw za kryteria przyznawania dofinansowania.
Jesli ocena jest negatywna, ekspert przyznaje 0 punktéw. W przypadku 0 punktow, NA
odrzuca wniosek o Znak Jakosci, w przypadku 100 punktéw, NA moze przyznacé Znak
Jakosci;

e w przypadku oceny wniosku o Znak Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej), eksperci
przyznajg punkty za kryteria zatwierdzania. NA sprawdzi, czy progi okreslone
w ,Przewodniku” sg respektowane, poniewaz w OEET nie jest to robione. Jesli sa, NA
moze przyznac Znak Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej).

Eksperci mogg przeprowadzi¢ dalsze kontrole i/lub wizyty na miejscu podczas oceny Znakéw
Jakosci i s do tego zachecani.

Eksperci powinni zwréci¢ uwage na fakt, ze organizacje ubiegajace sie o przyznanie Znaku Jakosci
w zakresie wolontariatu w roli organizacji przyjmujacej mogg wskaza¢ we wniosku kilka lokalizaciji.
Muszg one by¢ oceniane niezaleznie, poniewaz niektére z nich moga osiggnaé¢ minimalny prog
jakosci i powinny zostac zatwierdzone, podczas gdy inne moga_nie osiagnac¢ tego progu i powinny
zostac odrzucone.

Organizacje, ktore posiadajg juz Znak Jakosci dla organizacji przyjmujacej, moga dodac lub
zaktualizowac¢ informacje o swoich lokalizacjach (np. zwiekszy¢ liczbe wolontariuszy w typach
dziatan, doda¢ nowe lokalizacje) oraz standardowych dziataniach. Informacje te moga byc¢
wykorzystane przez ekspertow podczas oceny Znaku Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej),
jak rowniez wszelkie inne informacje podane przez wnioskodawcoéw w formularzu ESC52.
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4. Ogolne zasady oceny jakosciowej

4.1. Jakosé, efektywnosé kosztowa i stosunek jakosci do ceny

Po zakonczeniu oceny eksperci mogg zaleci¢ zmniejszenie liczby dziatan i/lub uczestnikow, jesli
uznaja, ze proponowana liczba jest nieproporcjonalnie duza w stosunku do wyznaczonych celéw
lub mozliwosci i dostepnych zasobdéw organizacji. Bedzie to miato wptyw na zmniejszenie
dofinansowania przyznanego przez NA. Takie podejscie dotyczy zaréwno Projektéw Solidarnosci,
jak i Planu Dziatan w przypadku organizacji ubiegajacych sie o Znak Jakosci dla organizacji
wiodacej (liderskiej). W przypadku znacznie zawyzonego wniosku, ta nieproporcjonalnosc
powinna by¢ réwniez odzwierciedlona w ocenie tego kryterium.

Eksperci mogg réwniez zaleci¢ odtozenie czesci zaplanowanych dziatan na pdzniej. Mogq takze
zaleci¢ usuniecie danego typu dziatania z Planu Dziatan, jesli organizacja nie wykazuje
odpowiedniego zrozumienia specyfiki i nie posiada zasobdw do realizacji tych dziatan zgodnie
z wysokimi standardami.

4.2. Zasada proporcjonalnosci

Aby zapewni¢ petng realizacje celéw programu Europejski Korpus Solidarnosci, eksperci bedg
oceniac¢ jakos$¢ planowanych dziatan, zatozonych celéow, przewidywanego wptywu i rezultatéw
projektu w sposdb proporcjonalny do rozmiardw i profilu organizacji wnioskujacej i, jesli dotyczy,
partnerow projektu. Liczba (np. dziatan, celdw, ktore spetnia projekt czy jego rezultatéw) nie
bedzie oceniana osobno, ale w odniesieniu do mozliwosci i potencjatu wnioskodawcy i organizacji
partnerskich.
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5. Interpretacja kryteriow oceny

Niezaleznie od ogdlnych zasad proporcjonalnosci i jakosci, efektywnosci kosztowej i stosunku
jakosci do ceny dziatan opisanych w rozdziale 4 niniejszego przewodnika, niniejsza cze$¢ ma na
celu dostarczenie ekspertom dalszych wyjasnien dotyczacych sposobu oceny kryteridw
przyznawania dofinansowania.

5.1. Znak Jakosci

5.1.1. Kryteria dla wnioskéw o Znak Jakosci dla organizacji przyjmujacych i/lub
wspierajacych

A) Adekwatnosé

Zakres, w jakim:

* motywy uczestnictwa organizacji w Europejskim Korpusie Solidarnosci sg przekonujace
i jasno wyjasnione;

» cele i dziatalno$¢ organizacji dotyczg kwestii istotnych dla celéw Europejskiego Korpusu
Solidarnosci i majg silny wymiar solidarnosciowy.

Stosujac kryterium adekwatnosci, ekspert musi oceni¢, czy cele, motywacja, dziatania,
dos$wiadczenie i profil organizacji sktadajacej wniosek odpowiadajg celom Europejskiego Korpusu
Solidarnosci. Ekspert musi upewnic¢ sie, ze przyznanie Znaku Jakosci organizacji wnioskujacej
rzeczywiscie przyczyni sie do osiggniecia celéw konkursu wnioskéw. W tym celu eksperci biorg
pod uwage przede wszystkim informacje zawarte w czesci ,O organizacji” i analizujg, w jakim
stopniu organizacja juz prowadzi lub zamierza prowadzi¢ dziatania w dziedzinie solidarnosci.
Sekcja dotyczgca doswiadczenia moze dostarczy¢ dodatkowych informacji o organizacji, ale nalezy
zauwazy¢, ze wczesniejsze doswiadczenie w programach mobilnosci miedzynarodowej nie jest
obowigzkowe.

Eksperci musza oceni¢ kryterium adekwatnosci w sposdb rygorystyczny. Kryteria
kwalifikowalnosci dla Znaku Jakosci sg otwarte i moze sie o niego ubiegac kazdy podmiot publiczny
lub prywatny, zaréwno nienastawiony na zysk, jak i nastawiony na zysk, lokalny, regionalny,
krajowy lub miedzynarodowy. Organizacje musza przedstawi¢ przekonujacg argumentacje,
dlaczego skitadajg wniosek i wyjasni¢, w jaki sposob profil ich organizacji jest zgodny z celami
programu.

Eksperci powinni krytycznie ocenié, czy informacje zawarte w formularzu wniosku sg zakorzenione

W rzeczywistosci ich codziennej pracy i czy powigzania z celami naboru wnioskdéw sg konkretne
i namacalne.

B) Jakos¢ srodkow

Zakres, w jakim organizacja przestrzega standardow jakosci programu poprzez:

* wybieranie lub angazowanie uczestnikow w dziatania w drodze przejrzystego
i sprawiedliwego procesu;

» zapewnienie odpowiednich rozwigzan praktycznych i logistycznych;

* zapewnienie uczestnikom odpowiedniego wsparcia przed rozpoczeciem, w trakcie i po
zakonczeniu dziatania w stosownych przypadkach;

15



EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

* zapewnienie, aby uczestnicy spetniali odpowiednie wymogi w zakresie poswiadczenia
bezpieczenstwa oraz przeszli specjalne przygotowanie, zwtaszcza w przypadku
uczestnikdéw pracujacych ze stabszymi grupami, zgodnie z majacym zastosowanie prawem
krajowym;

* zapewnienie uczestnikom odpowiedniego wsparcia osobistego;

* zapewnienie uczestnikom silnego wymiaru edukacyjnego oraz uznawania i walidacji
efektow uczenia sie;

* bezpieczenstwo i ochrone uczestnikdw i grup docelowych zgodnie z zasadg unikania
dziatan szkodliwych;

* unikanie zastepowania miejsc pracy oraz unikanie zadan rutynowych i zadan o niskim
wymiarze edukacyjnym;

* projektowanie i realizacje standardowych dziatan o wysokiej jakosci, odpowiadajacych na
niezaspokojone potrzeby spoteczne oraz przynoszacych korzysci uczestnikom,
spotecznosciom i grupom docelowym;

* docieranie do 0s6b mtodych o mniejszych szansach oraz ich wspieranie i angazowanie.

Oceniajac jakos¢ proponowanych srodkdéw, eksperci powinni:

* odnosic¢ sie do zasad i standarddw jakosciowych programu, przedstawionych w czesci
~Znak Jakosci” w ,Przewodniku po programie”;

e oceni¢, w jakim stopniu organizacja jest zdolna do realizacji zadan wtasciwych dla jej
roli i zakresu, zgodnie z ,Przewodnikiem po programie”. Wnioskodawca musi wykazac¢
odpowiednig zdolno$c¢ i przedstawié szczegdtowe informacje o tym, w jaki sposob
zadania te bedg realizowane przed, w trakcie i po zakofnczeniu dziatan. Oczekuje sie, ze
wnioskodawca opisze praktyczne rozwigzania, ktore zastosuje, by zrealizowa¢ dziatania,
nawet jesli dziatania te nie sq zdefiniowane na tym etapie;

e zwrdci¢ uwage, czy wnioskodawca udzielit wystarczajacych odpowiedzi dotyczacych
kazdego typu wybranych dziatan (zespoty wolontariuszy i/lub wolontariat indywidualny).

Organizacja musi udowodni¢, ze jest w stanie zastosowac¢ odpowiednie praktyczne rozwigzania
dla wolontariuszy, takie jak organizacja podrézy (w tym wsparcie mtodych ludzi w procesie
wizowym, jesli jest to konieczne) i zakwaterowania (w przypadku organizacji przyjmujacej)
wolontariusza, a takze transportu lokalnego. Szczegotowe informacje na ten temat powinny by¢
podane dla kazdej lokalizacji, jesli dotyczy.

Whnioskodawca powinien wykazac¢ sie dobrg wiedza, na czym polega wolontariat i w jaki sposéb
rézni sie od ptatnej pracy. We wniosku nalezy wykaza¢, ze wolontariusze nie beda wykonywac
zadan profesjonalnego personelu, aby unikng¢ zastepowania pracy i/lub nadmiernej
odpowiedzialnosci wolontariuszy. Wnioskodawca wyjasnia, w jaki sposdb zaangazowanie
wolontariuszy bedzie uzupetnia¢ prace pfatnego personelu, ale jej nie zastgpi. Wnioskodawca
powinien zapewnié, ze codzienne funkcjonowanie organizacji nie jest uzaleznione od realizacji
dziatan przez wolontariuszy. Jednoczes$nie wnioskodawca powinien przedstawi¢ wystarczajgcg
gwarancje, ze wolontariusze nie beda zastepowac pfatnego personelu ani zmniejsza¢ jego
wynagrodzenia i warunkdéw pracy.

Eksperci powinni réwniez sprawdzi¢, czy wnioskodawca wykazat, ze wolontariusze bedq mieli
jasno okreslone role i utatwiony kontakt ze spotecznoscig lokalng. Rutynowe zadania muszg by¢
ograniczone w maksymalnym stopniu.

Kwestia ochrony i bezpieczenstwa uczestnikow jest bardzo wazna i powinna by¢ wyraznie
poruszona we wniosku. Wnioskodawca powinien wyjasni¢, w jaki sposéb zagwarantuje
uczestnikom bezpieczne srodowisko zycia i pracy. Czynnosci te powinny by¢ szczegétowo opisane
i specyficzne dla kazdego rodzaju dziatania. Wnioskodawcy powinni opisa¢, w jaki sposdb beda
identyfikowac zagrozenia i stabe punkty oraz jakie $rodki zapobiegawcze lub zaradcze zostang
podjete w celu unikniecia zagrozen i reagowania na zdarzenia.
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Praktyki rekrutacyjne organizacji musza gwarantowac sprawiedliwy i przejrzysty proces selekcji
oraz przestrzeganie wytycznych programu (np. korzystanie z portalu). Wnioskodawca powinien
opisac kryteria, na podstawie ktorych bedzie wybierat mtodych ludzi do uczestnictwa w dziataniach
solidarnosciowych. Jednym z kluczowych aspektéw jest zapewnienie, aby motywacja kandydata
byta brana pod uwage jako gtéwny powdd jego wyboru.

Organizacja powinna zadba¢ o to, aby uczestnicy otrzymali dobrej jakosci przygotowanie przed
rozpoczeciem swoich dziatan, w tym, w razie potrzeby, przygotowanie jezykowe, kulturowe i/lub
pedagogiczne. Ponadto, jezeli organizacja pracuje z grupami wrazliwymi, musi zapewnié, ze
uczestnicy spetniajg odpowiednie wymogi w zakresie dopuszczenia do udziatu w zajeciach oraz
przechodzg specjalne przygotowanie, zgodnie z wtasciwym prawem krajowym.

Whnioskodawcy powinni przedstawic¢ szczegétowe informacje dotyczace indywidualnego wsparcia,
szkolenia i doradztwa, jakie zaoferujg uczestnikom podczas dziatan. Odpowiedzi powinny by¢
dostosowane do roli (wspierajaca/przyjmujaca), o ktorg ubiega sie organizacja. Organizacja
powinna wyjasni¢, w jaki sposdb zapewni uczestnikom wsparcie indywidualne i wsparcie procesu
uczenia sie oraz jak pomoze mtodym ludziom zintegrowac sie ze spotecznoscig lokalna.

Wsparcie oferowane uczestnikom po powrocie z projektu powinno by¢ szczegoétowo opisane,
z uwzglednieniem tego, w jaki sposob mtodzi ludzie beda wspierani, aby:

e jak najlepiej wykorzysta¢ doswiadczenie i wiedze zdobytg w ramach projektu,
w szczegolnosci w zakresie dostepu do rynku pracy;

e pozosta¢ zaangazowanymi i aktywnymi, w tym poprzez zaangazowanie w dziatalnos¢
stowarzyszen, spoétdzielni, przedsiebiorstw spotecznych, organizacji mtodziezowych
i domow kultury.

W odniesieniu do wymiaru edukacyjnego planowanych dziatan, organizacja musi by¢ w stanie
zagwarantowa¢ odpowiedni stopien wsparcia i opieki mentorskiej oraz zapewnié, ze wymiar
edukacyjny jest zorganizowany w sposob, ktory pozwoli uczestnikowi na $ledzenie procesu
uczenia sie. Proces ten musi obejmowac regularng wymiane informacji z mentorem lub inng osobg
wyznaczong do celdw $ledzenia procesu uczenia sie uczestnika. Zacheca sie do korzystania
z narzedzi Youthpass i Europass. Organizacje powinny korzysta¢ z nich, w razie potrzeby
w potgczeniu z innymi, aby potwierdzi¢ efekty uczenia sie uczestnikéw. Na zakonczenie dziatania
organizacja jest odpowiedzialna za wystawienie uczestnikowi zaswiadczenia.

Dziatania musza réwniez stwarza¢ mozliwosci uczenia sie dla wszystkich zaangazowanych
uczestnikdw i musza by¢ dostosowane do ich profili, aby zapewni¢ najlepsze efekty uczenia sie.
Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢ wziecia w nich udziatu na réwnych zasadach, niezaleznie od
ich zdolnosci jezykowych i innych umiejetnosci.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na sekcje dotyczaca wiaczania, poniewaz aspekt ten stanowi
kluczowy priorytet horyzontalny dla Europejskiego Korpusu Solidarnosci. Od wszystkich
wnioskodawcow oczekuje sie wykazania, w jaki sposob bedg oni:

e dociera¢ do okreslonych mtodych ludzi o mniejszych szansach oraz wspierac ich
w petnym uczestnictwie i na réwni z innymi uczestnikami;

e wspierac tych mtodych ludzi, aby wyciagneli wnioski z wtasnych doswiadczen
i wykorzystali je do poprawy swojej sytuacji.

Dodatkowe wsparcie, ktdrego potrzebowaliby mtodzi ludzie o mniejszych szansach i ktére zostanie
im zapewnione ze wzgledu na ich poréwnywalnie niekorzystna sytuacje, musi by¢ w petni

wyjasnione i uzasadnione.

W przypadku wnioskodawcdéw, ktérzy wskaza, ze nie majg doswiadczenia w pracy z mtodymi
ludzmi o mniejszych szansach, eksperci powinni oceni¢, jakie srodki wprowadzg, aby dotrze¢ do
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nich, wybrac i wspierac ich uczestnictwo (w zaleznosci od wybranej roli). Ewentualnie organizacja
moze wskazac, ze bedzie wspdtpracowac z wyspecjalizowanymi organizacjami partnerskimi w celu
osiggniecia celéw programu w zakresie wtaczenia spotecznego i wyjasnic¢, w jaki sposdb bedzie to
robié.

Cze$¢ dotyczaca standardowych dziatan jest istotna dla roli organizacji przyjmujacej
i nieobowigzkowa dla roli organizacji wspierajacej. Jesli kandydaci ubiegajacy sie o role organizacji
przyjmujacej zdecyduja sie ja wypetni¢, opisane dziatania powinny by¢ tymi, ktore bedg
koordynowac/wspiera¢ wspodlnie z organizacjami przyjmujacymi.

W przypadku propozycji dziatan standardowych powinny one by¢ jasne i dobrze przemyslane.
Eksperci powinni oceni¢ uzasadnienie proponowanych dziatan oraz to, w jakim stopniu sg one
oparte na potrzebach i odpowiadajg na wyzwania spoteczne. Opis moze by¢ stosunkowo ogdiny,
ale wystarczajacy, aby ekspert mégt dokonac oceny, biorgc réwniez pod uwage profil organizacji.
W przypadku kazdego dziatania wymiar solidarnosciowy powinien by¢ jasno wyjasniony, a to,
w jaki sposdb uczestnicy i grupy docelowe/spotecznos¢ lokalna bedg czerpac korzysci z kazdego
z proponowanych dziatan, powinno by¢ oczywiste.

C) Zdolnos¢ organizacyjna

Zakres, w jakim:

e organizacja wykazata zdolno$¢ i zaangazowanie w zakresie uruchomienia
odpowiednich zasobéw do zarzadzania dziataniami Europejskiego Korpusu
Solidarnosci, zgodnie z odpowiednimi standardami jakosci;

e organizacja zaproponowata odpowiednie kroki w celu zapewnienia ciggtosci
dziatan w przypadku zmian organizacyjnych;

e organizacja wykazata dobre podejscie do okreslania partnerdw i wspétpracy
Z nimi.

Gtownym celem tego kryterium jest ustalenie, czy wnioskodawcy moga prowadzi¢ dziatania
wysokiej jakosci. Eksperci powinni oceni¢ odpowiedzi udzielone przez wnioskodawce, biorac pod
uwage role(-€e), o ktérg(-e) wnioskodawca sie ubiega (organizacja przyjmujaca/wspierajaca).

Whnioskodawca powinien wykazaé, ze uruchomi odpowiednie $rodki i zasoby w celu realizacji
dziatan w sposéb jakosciowy. Eksperci powinni zwrdci¢ szczegdlng uwage na ocene
proporcjonalnosci, poniewaz zasoby do uruchomienia rdéznig sie w zaleznosci od celow
wnioskodawcy, wielkosci organizacji itp. Eksperci powinni réwniez oceni¢ wiarygodnosc
zobowigzan podjetych przez wnioskodawce, w oparciu o opisane s$rodki majace na celu
zapewnienie ciggtosci i poziomu zaangazowania kierownictwa organizacji.

Nalezy réwniez ocenié zdolnos$¢ organizacji do wspierania uczestnikdw z mniejszymi szansami oraz
ich wiedze specjalistyczng (np. czy w miejscu, w ktéorym odbywa sie projekt, dostepne jest
wsparcie oraz plany awaryjne dotyczace postepowania w szczegdélnych sytuacjach/potrzebach,
ktére moggq sie pojawic).

Sposob, w jaki wnioskodawca bedzie nawigzywat partnerstwa i angazowat partneréw, powinien
by¢ odpowiedni do ustanowienia wysokiej jakosci partnerstw, zapewniajacych odpowiedni poziom
wspétpracy i zaangazowania miedzy organizacjami. Eksperci powinni rowniez oceni¢, czy profil
i doswiadczenie partnerow (jesli zostali wymienieni) sa zgodne z wyznaczonymi celami.

5.1.2. Dodatkowe kryteria przyznawania dofinansowania wytacznie dla wnioskow
o Znak Jakosci dla organizacji wiodacych (liderskich)

Whnioski muszg uzyska¢ co najmniej 60 punktéw. Ponadto muszg uzyska¢ co najmniej potowe
maksymalnej liczby punktéw w kazdej z wymienionych ponizej kategorii kryteridw.
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Przy ocenie Znaku Jakosci dla organizacji wiodacej (liderskiej) eksperci powinni wzigé¢ pod uwage
rowniez nastepujace aspekty:

» dtugoterminowe znaczenie Znaku Jakosci: chociaz Znak Jakosci nie przyznaje zadnych
srodkdéw finansowych, jego przyznanie moze umozliwi¢ wybranym wnioskodawcom
dostep do finansowania przez dtugi okres czasu, a w niektorych przypadkach do
znacznych kwot dofinansowania;

* uzyskany wynik moze by¢ wykorzystany jako cze$¢ formut alokacji budzetu, gdy
zatwierdzeni wnioskodawcy bedg ubiegacd sie o finansowanie. Konieczne jest zatem
dopracowanie punktaciji tak, aby jak najdoktadniej odzwierciedlata jakos$¢ wniosku;

* kazdy wniosek powinien by¢ rozpatrywany indywidualnie. Eksperci powinni unikaé
bezposredniego poréwnywania wnioskow ztozonych przez organizacje o ré6znym profilu.
Podobny plan dziatania przedstawiony przez dwie bardzo rézne organizacje
niekoniecznie powinien uzyskac taka samg ocene.

A) Podejscie strategiczne (maksymalnie 50 punktow)

Zakres, w jakim:

e wnioskodawca formutuje przekonujace dtugoterminowe ramy dotyczace osiggniecia
precyzyjnie okreslonych celéw, obejmujace jasne cele posrednie i $rodki dostosowawcze;

e wyznaczone cele umozliwig zaspokojenie istotnych potrzeb spotecznych i sq adekwatne
do celéw Europejskiego Korpusu Solidarnosci;

e planowane dziatania sq odpowiednie do zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb
i osiggniecia okreslonych celdw;

e proponowane zatozenia sg realistyczne i wystarczajaco ambitne w stosunku do celow
i zdolnosci;

e planowane dziatania przynosza wyrazne korzysci uczestnikom, organizacjom
uczestniczgcym i grupom docelowym oraz majq potencjalnie szerszy wptyw (np. na
szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym);

e planowane dziatania i cele wykazujg europejska warto$¢ dodang;

e wnioskodawca zamierza promowac réwnowage przyrodniczg i odpowiedzialnos¢ za
$rodowisko oraz planuje uwzgledni¢ w dziataniach zréwnowazone i przyjazne Srodowisku
praktyki;

e wnioskodawca planuje wykorzystywac narzedzia i metody cyfrowe w celu uzupetnienia
i udoskonalenia dziatan.

Eksperci powinni wykorzysta¢ te kryteria do przeanalizowania dtugoterminowych celow
wnioskodawcy oraz sprawdzenia, czy planowane dziatania sg odpowiednie do osiggniecia tych
celéw i zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb. Ramy strategiczne opisane przez wnioskodawce
powinny by¢ zgodne z celami i forma dziatania opisanymi w ,Przewodniku po programie”.

Whnioskodawca powinien wykazaé, ze proponowane cele bedg promowac solidarnos¢ jako wartosc
i dazy¢ do sprostania waznym wyzwaniom spotecznym, umozliwiajac jednoczesnie miodym
ludziom zdobycie doswiadczenia, umiejetnosci i kompetencji przydatnych w rozwoju osobistym,
edukacyjnym, spotecznym, obywatelskim i zawodowym. Organizacja powinna mie¢ na celu
stawianie czota waznym wyzwaniom spotecznym z korzyscia dla danej spotecznosci lub
spoteczenstwa jako catosci. Wnioskodawca powinien wyjasni¢, dlaczego dane dziatania sq
potrzebne i w jaki sposdb odpowiedza one na niezaspokojone potrzeby. Oczekiwany wptyw dziatan
nie powinien by¢ ograniczony do uczestnikéw dziatan, ale powinien obejmowac grupy docelowe
i siegac poza nie.

Eksperci powinni dokfadnie przeanalizowa¢ kazdy zaproponowany cel. Jesli wniosek zostanie
zatwierdzony, ogdlny postep organizacji bedzie mierzony w odniesieniu do tych celéw
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i realizowanych dziatan. Dlatego tez kazdy zatwierdzony cel musi by¢ wystarczajaco jasny
i konkretny, aby mogt do tego stuzyc.

Eksperci powinni oceni¢ plan dziatarn w odniesieniu do ustalonych celéw, a takze rozmiaru i profilu
organizacji oraz ustalen dotyczacych zarzadzania. Dziatania sg instrumentami stuzacymi do
zaspokojenia potrzeb i osiggniecia wyznaczonych celdw.

Nalezy doktadnie rozwazy¢ wczesniejsze doswiadczenia w programie, wielko$¢ organizacii,
dtugos¢ planu dziatan i liczbe proponowanych celéw. Eksperci muszg zwréci¢ uwage, aby nie
stosowac zbyt uproszczonego podejscia ,wiecej znaczy lepiej” (np. dtuzszy plan dziatania lub
wieksza liczba celédw nie moga automatycznie przektadac sie na wyzsza punktacje), a raczej
powinni wzig¢ pod uwage kontekst organizacji i catg tre$¢ wniosku, rozwazajac ktorykolwiek
z wyzej wymienionych aspektéw. Dobry wniosek bedzie wykazywat samoswiadomoscé
wnioskodawcy, z realistyczng oceng wiasnych mozliwosci, zasobow i doswiadczenia. Z tego
powodu, jezeli wnioskodawca posiada juz Znak Jakosci i sktadany jest uproszczony formularz,
eksperci mogg sprawdzi¢ tre$¢ przyznanego Znaku Jakosci w celach referencyjnych. Podobnie,
opis przedstawiony przez wnioskodawce w czesci wniosku zatytutowanej ,Standardowe dziatania”
(istotne dla organizacji przyjmujacych) moze by¢ réwniez wziety pod uwage przez ekspertow
w celu uzyskania kontekstu na temat organizacji i jej dziatan.

Plan dziatan musi by¢ wypetniony liczbami odnoszacymi sie do przyjmowanych wolontariuszy i/lub
wspieranych wolontariuszy przez organizacje wiodacq wraz z jej partnerami. Jesli wnioskodawca
jest organizacjg wspierajacg, bedzie musiat oszacowaé, ilu wolontariuszy wezmie udziat
w dziataniach, wiaczajac w to wolontariuszy wystanych/przyjmowanych przez organizacje
partnerskie. Na podstawie planu dziatan organizacja wiodgaca wystgpi o $rodki finansowe na te
dziatania i bedzie odpowiedzialna za ich realizacje.

Zaréwno w przypadku celdéw, jak i planu dziatan, nalezy zachowac¢ réwnowage pomiedzy
realistycznym i ambitnym podejsciem do osiggniecia wptywu. Rodzaj, liczba i czas trwania dziatan,
ktérych dotyczy wniosek, musza by¢ odpowiednie, realistyczne i odpowiada¢ mozliwosciom
organizacyjnym wnioskodawcy.

W przypadku dziatan krajowych komponent komplementarnosci z istniejacymi programami
krajowymi musi by¢ wyraznie wykazany. Jezeli istniejq jakiekolwiek programy krajowe lub
lokalne, ktére mogg by¢ takie same lub podobne do proponowanego projektu, wnioskodawca
wyraznie wykazuje, w jaki sposdb jego projekt wnosi wartos¢ dodang i nie powiela tych
programoéw. Wnioski, w ktorych dziatania prowadzone w danym kraju charakteryzujq sie stabg
europejska wartoscig dodang lub jej brakiem, nie powinny by¢ uznawane za istotne w kontekscie
Europejskiego Korpusu Solidarnosci.

B) Zarzadzanie projektem i koordynacja projektu (maksymalnie 50 punktéow)

Zakres, w jakim:
e organizacja zapewnia jakosciowe zarzadzanie projektem, w tym wiasciwe Srodki
komunikacji i koordynacji z partnerami;
e $rodki majace na celu upowszechnianie rezultatow dziatan wsérdéd organizacji
uczestniczacych i poza nimi sg odpowiednie oraz cechujqg sie wysoka jakoscia;
e Srodki majgce na celu monitorowanie i ewaluacje dziatan sg odpowiednie oraz cechujg
sie wysokg jakoscia.

Eksperci wykorzystajg te kryteria w celu okreslenia zdolnosci wnioskodawcy do realizacji planu
dziatania i osiggniecia jego celdw. Od wnioskodawcow oczekuje sie przedstawienia petnego opisu
srodkdéw, ktére wprowadzg w celu zapewnienia nalezytego zarzadzania projektem, w tym:
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* odpowiedniego podejscia do opracowywania koncepcji i realizacji projektu;

* jasnych metod monitorowania postepdéw, zarzadzania ryzykiem i rozwigzywania

wszelkich napotkanych problemoéw;

* opisu, kto bedzie na co dzien odpowiedzialny za projekt, jaka jest struktura organizacji
wnioskujacej i wynikajace z niej zakresy odpowiedzialnosci oraz zasady
sprawozdawczosci;

* narzedzi do zapewnienia ciggtosci dziatania;

» skutecznych mechanizméw koordynacji i komunikacji pomiedzy uczestniczacymi
organizacjami oraz innymi zainteresowanymi stronami;

» adekwatnych sposobéw zapewnienia skutecznego podziatu zadan i obowigzkéw miedzy
partnerami;

» odpowiednich dziatan w zakresie ewaluacji wynikéw projektu, w szczegdlnosci jakosci
efektow uczenia sie w ramach dziatan oraz skutecznosci srodkéw wsparcia stosowanych
przez organizacje uczestniczace, jak rowniez wynikow projektu jako catosci;

* jasnego i dobrej jakosci planu upowszechniania wynikow projektu oraz proaktywnych
dziatan, ktore zostang podjete w celu uwidocznienia tych wynikow;

» podejscia organizacji do rownowagi przyrodniczej i odpowiedzialnosci za srodowisko,
w szczegolnosci praktycznego aspektu maksymalnego wykorzystania mozliwosci
finansowania oferowanych przez program w celu wspierania zrownowazonych
$rodowiskowo $rodkow podrozy;

* wykorzystania narzedzi i metod cyfrowych w celu uzupetnienia i usprawnienia realizacji

projektow.

5.2. Projekty Solidarnosci

Kryterium Interpretacja
Adekwatnos$¢, | Adekwatnos$¢ projektu | Projekt jest zgodny z celami i priorytetami oraz
uzasadnienie w stosunku do celéw formatem akcji opisanymi w czesci B ,,Przewodnika
i WI?*YW i priorytetéow po programie”. Projekt stanowi odpowiedni $rodek
projektu Europejskiego Korpusu| do osiggniecia celdw i priorytetow okreslonych

(maksymalnie
40 punktéw)

Solidarnosci

w zaproszeniu do skfadania wnioskdw i jasno
pokazuje, jaki cel zamierza osiggna¢. Cel i zadania
projektu sg odpowiednio okreslone, a kluczowe
rezultaty, ktére projekt ma przynies¢, sg jasno
podsumowane.

Stopien, w jakim

w projekcie
uwzgledniono zasady
Europejskiego Korpusu
Solidarnosci

Whnioskodawca powinien wykazac, ze projekt bedzie
promowat solidarnos$¢ jako wartos¢ i bedzie dotyczyt
waznych wyzwan spotecznych.

Zakres, w jakim
projekt zapewnia
europejskg wartosc
dodang dzieki
uwzglednieniu
istotnych kwestii

Projekt przedstawia wyrazng europejskg wartos¢
dodana: pojecie, ktére zostato wyjasnione w czesci A
~Przewodnika po programie”, w szczegdlnosci dzieki
posiadaniu europejskiego wymiaru w odniesieniu do
tematdw, celdw i oczekiwanych wynikéw. Projekt
powinien odzwierciedla¢ wspdling troske o kwestie
dotyczace spoteczenistwa europejskiego.
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Adekwatnos¢ projektu
w stosunku do
potrzeb cztonkow

grupy

Projekt powinien wskazywac¢, w jaki sposdb odnosi sie
do potrzeb poszczegdinych cztonkéw grupy.

Adekwatnos¢ projektu
w stosunku do potrzeb
grupy docelowej (o ile
istnieje) i spotecznosci

Uzasadnienie projektu powinno byc¢ jasno opisane.
Whnioskodawca powinien wyjasni¢, dlaczego projekt
jest potrzebny i jak zidentyfikowano
zapotrzebowanie na projekt. Projekt powinien
wskazywac, w jaki sposdb odnosi sie on do potrzeb
spotecznosci, ktorej projekt dotyczy, oraz konkretnej
grupy docelowej, jesli taka istnieje.

Potencjalny wptyw
projektu na cztonkow
grupy, w tym ich
indywidualne zdolnosci
w zakresie
przedsiebiorczosci i ich
zaangazowanie
spoteczne

We wniosku jest wyrazny opis oczekiwanego wptywu
na cztonkow grup w trakcie trwania projektu i po
jego zakonczeniu. Wnioskodawca powinien wykazac
wartosc¢ i korzysci, jakie projekt przyniesie cztonkom
grupy, umozliwiajac im nie tylko wniesienie
znaczacego wkiadu i wyrazenie solidarnosci, ale
takze rozwijanie poczucia inicjatywy, kreatywnosci,
aktywnego obywatelstwa europejskiego i ducha
przedsiebiorczosci.

Potencjalny wptyw na
grupe docelowa (o ile
istnieje) i na
spotecznosci

Projekt wyraznie ma na celu stawienie czota
wyzwaniom spotecznym z korzyscig dla spotecznosci
lokalnej.

Wptyw na spotecznos¢ jest realistycznie oszacowany
i wyjasniony poprzez zajecie sie lokalnymi
problemami, ukierunkowanie na konkretng grupe lub
rozwijanie lokalnych mozliwosci (w szczegolnosci

w spotecznosciach zlokalizowanych na obszarach
wiejskich, odizolowanych lub zmarginalizowanych).
Mozna réwniez zatgczyc¢ opis potencjalnego wptywu
na spotecznos¢ poprzez wyznaczenie wspolnych
celéw i wspotprace przy projekcie.

Jakos¢ planu
projektu
(maksymalnie
40 punktéw)

Spaéjnosc celow
projektu

i proponowanych
dziatan

Proponowane dziatania sgq dobrze dostosowane do
zidentyfikowanych potrzeb i osiggniecia celéw, ktdre
zostaty wyznaczone dla projektu. Wnioskodawca
opisuje, w jaki sposéb proponowane dziatania zostang
przeprowadzone, w tym — w jaki sposob przygotowat
sie do tych dziatan. Dziatania sa realistyczne
i odpowiadajg mozliwosciom grupy.

Zakres opracowania
i wdrozenia projektu
przez mtodych ludzi

Whniosek wskazuje, ze mtodziez zainicjowata

i zaplanowata projekt. Miodzi ludzie przygotowuja

i realizujq dziatania. Jesli w projekt zaangazowana jest
organizacja, to jej udziat jest minimalny w realizacji
projektu i raczej wspiera grupe miodziezy w kwestiach
administracyjnych.
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Zakres, w jakim skfad
grupy pozwala na
osiggniecie celdéw
projektu

Sktad grupy jest dobrze opisany. Szczeg6towo
opisano profile kazdego z cztonkdéw oraz sposob,

w jaki wnoszg oni wartos¢ do projektu. Cele projektu
odpowiadajg zdolnosciom grupy do jego realizacji.

Przejrzystosg,
kompletnosc i jakosé
wszystkich etapow
przedstawionych

w projekcie
(planowanie,
przygotowanie,
realizacja, ocena

i udostepnianie
wynikow)

Wszystkie etapy projektu zostaty wtasciwie
zorganizowane, tak aby zrealizowac cele projektu.
Dziatania sg jasno okreslone, kompleksowe,
realistyczne i powigzane z celami projektu.
Zapewniajg one mozliwosci uczenia sie dla
zaangazowanych uczestnikow. Metody pracy sg jasno
przedstawione.

Zakres, w jakim
proces uczenia sie

i efekty uczenia sie

w ramach projektu sg
przemyslane,
okreslone

i udokumentowane,
zwilaszcza za pomoca
Youthpass

Whnioskodawca wyjasnia, jak uczestnicy oczekuja, ze
bedzie wygladat ich proces uczenia sie. Oczekiwane
efekty uczenia sie uczestnikdw sg opisane i zgodne
z okreslonymi potrzebami.

Fakt, ze organizacje uczestniczace zamierzajag
wykorzystac¢ proces i narzedzie Youthpass do
stymulowania refleksji uczestnikdw nad procesem
uczenia sie, uznaje sie za element swiadczacy

o jakosci projektu.

Zakres, w jakim

w projekcie
uwzglednia sie
zrownowazone

i przyjazne srodowisku
praktyki oraz tatwo
dostepne i wtgczajace
dziatania, a takze
wykorzystuje sie
narzedzia i metody
cyfrowe w celu
uzupetnienia i
udoskonalenia dziatan

Projekt wykazuje obecnos$¢ zrownowazonych

i przyjaznych $rodowisku praktyk w swoich
dziataniach. Dziatania powinny by¢ zaplanowane

w sposob dostepny i wiaczajacy, z uwzglednieniem
potrzeb uczestnikdédw z mniejszymi szansami (zaréwno
cztonkdéw grupy, jak i grupy docelowej). Projekt
powinien uwzglednia¢ nowe lub alternatywne praktyki
czy narzedzia, za pomocg formatéw cyfrowych czy
innych.

Jakos¢
zarzadzania
projektem
(maksymalnie
20 punktow)

Ustalenia praktyczne,
zarzadzanie,
wspotpraca

i komunikacja miedzy
cztonkami grupy

W projekcie wykazano, ze zastosowano skuteczne
srodki, aby zapewnic¢ osiggniecie celéw. Ogdlna
koordynacja, podziat zadan i obowigzkéw pomiedzy
cztonkami grupy oraz metody pracy zostaty
wprowadzone w celu zapewnienia skutecznego
zarzadzania projektem i jego kontroli. Podziat zadan
i obowigzkdéw swiadczy o zaangazowaniu i aktywnym
udziale wszystkich cztonkéw. Projekt pokazuje, ze
wspotpraca i komunikacja miedzy nimi jest skutecznie
zaplanowana. Zadania i obowigzki kazdego

z cztonkow sg jasno podzielone.

Srodki stuzace do
oceny rezultatow
projektu

Whniosek obejmuje odpowiednie dziatania w celu
oceny wynikéw projektu i jego ogdlnego sukcesu.
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Srodki majace na celu
uwidocznienie
projektu dla innych
0sOb, ktére nie sq
W niego

Projekt zawiera jasny plan, ktéry ma doprowadzi¢, do

tego, ze wyniki projektu beda widoczne.

zaangazowane
Srodki stuzace Projekt zawiera jasny plan upowszechniania
dzieleniu sie rezultatéw projektu, opisuje dziatania

rezultatami projektu

upowszechniajace oraz okresla wtasciwg grupe
docelowg (grupy docelowe) tych dziatan.

24



EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

Zatacznik I - OSWIADCZENIE W SPRAWIE BRAKU KONFLIKTU INTERESOW
I POUFNOSCI

OSWIADCZENIE W SPRAWIE BRAKU KONFLIKTU INTERESOW | POUFNOSCI

Numer referencyjny procedury oceny: [Erasmus + / Europejski Korpus Solidarnosci], zaproszenie do
sktadania wnioskéw nr [2021-EAC-/A01/2021/ EAC/A02/2021]

[Sektor][Akcja], [runda selekcyjnal.

Ja, nizej podpisany(-a) [nazwisko, imie], mianowany(-a) na eksperta oceniajgcego wnioski/raporty,
odpowiedzialny(-a) za ocene spetniania wymogéw dopuszczalnoscilil, kryteriéw kwalifikacyjnych(i],
kryteriéw wykluczajgcychli], kryteridw naboru [i] i przyznania dofinansowania w odniesieniu do

wyzej wymienionego konkursu wnioskéw, oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie ztrescig
Artykutu 61 Rozporzadzenia Finansowego - w brzmieniu:

1.

Podmiotom upowaznionym do dziatan finansowych w rozumieniu rozdziatu 4 niniejszego
tytutu oraz innym osobom, w tym réwniez organom krajowym na dowolnym szczeblu,
uczestniczagcym w wykonaniu budzetu w ramach zarzgdzania bezposredniego, posredniego
i dzielonego, w tym réowniez w odnosnych dziataniach przygotowawczych, a takze w audycie
lub kontroli, zakazuje sie podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére mogg spowodowad
powstanie konfliktu ich interesdw z interesami Unii. Podmioty te muszg réwniez
podejmowad odpowiednie srodki, aby zapobiega¢ powstaniu konfliktu intereséw w ramach
funkcji wchodzgcych w zakres ich odpowiedzialnosci, oraz aby zareagowaé na sytuacje,
ktdre obiektywnie mozna postrzegac jako konflikt interesow.

W przypadku gdy istnieje ryzyko konfliktu intereséw w odniesieniu do cztonka personelu
organu krajowego, dana osoba kieruje sprawe do swojego przetozonego. W przypadku gdy
takie ryzyko istnieje w odniesieniu do pracownikéw objetych regulaminem pracowniczym,
dana osoba kieruje sprawe do odpowiedniego delegowanego urzednika zatwierdzajgcego.
Odpowiedni przetozony lub delegowany urzednik zatwierdzajgcy potwierdzajg na pismie,
czy stwierdzono konflikt intereséw. W razie stwierdzenia istnienia konfliktu interesow
organ powotujacy lub odpowiedni organ krajowy zapewniajg, aby dana osoba zaprzestata
jakichkolwiek dziatan w danej kwestii. Odpowiedni delegowany urzednik zatwierdzajacy lub
odpowiedni organ krajowy zapewniajg, aby wszelkie dalsze stosowne dziatania zostaty
podjete zgodnie z majgcym zastosowanie prawem.

Do celéw ust. 1 konflikt interesow istnieje wowczas, gdy bezstronne i obiektywne petnienie
funkcji podmiotu upowaznionego do dziatan finansowych lub innej osoby, o ktérych mowa
w ust. 1, jest zagrozone z uwagi na wzgledy rodzinne, emocjonalne, sympatie polityczne lub
zwigzki z jakimkolwiek krajem, interes gospodarczy lub jakiekolwiek inne bezposrednie lub
posrednie interesy osobiste

Niniejszym oswiadczam, ze zgodnie z mojg najlepsza wiedzg nie jestem w sytuacji konfliktu intereséw

z jakimikolwiek osobami lub organizacjami/instytucjami, ktdre ztozyty wniosek/raport w ramach ww.

konkursu, w tym z osobami lub cztonkami konsorcjéw, podwykonawcami lub innymi zgtoszonymi
partnerami.
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Oswiadczam, ze jezeli zdam sobie sprawe z istnienia potencjalnego konfliktu intereséw podczas
wykonywania moich obowigzkéw zwigzanych z oceng wnioskéw/raportow, zgodnie z powyzszym
niezwtocznie poinformuje o tym dyrektora generalnego Narodowe] Agencji. W przypadku
stwierdzenia istnienia konfliktu interesdw zaprzestane wszelkich dziatan zwigzanych z ocena.

Potwierdzam réwniez, ze zachowam poufnos$¢ w odniesieniu do wszystkich powierzonych mi spraw.
Nie bede przekazywat(-a) zadnych informacji poufnych, ktére zostaty mi ujawnione lub ktére
odkrytem(-am), ani zadnych informacji dotyczacych opinii wyrazonych podczas oceny. Nie
wykorzystam w sposdb niekorzystny informacji, ktére zostaty mi przekazane.

Imie i nazwisko:

Podpis:

Data:
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